Кому:
Директору магазина «Сантехмаркет» 
г. Пенза пр-т Строителей 67
От: Иванова
Ивана
Ивановича
Проживающего по адресу:
г. Пенза ул. Ленина 1А - 132 
Номер телефона: 8 (123) 123-45-67


Заявление
« 01 » января  2024г. я приобрел(а) в вашем магазине
Название товара, желательно подробно, с цифрами и т.д.
по цене  10000 рублей, что подтверждается кассовым чеком. Ввиду того что в данном товаре обнаружены следующие недостатки: 
В свободной форме описать дефект, брак, недостаток, в какой момент или в результате чего появился, в какой момент этот дефект обнаружен, какие действия предпринимались и т.д. и т.п. 

прошу: Заменить товар / Сделать возврат ДС



Дата_______________                                                  Подпись________________________
